
Дії у разі телефонного тероризму 
Державна служба України з надзвичайних ситуацій надає наступні поради у випадку телефонного 
тероризму, який досить часто застосовується у нашій країні, зокрема у закладах освіти. 
Якщо ви стали жертвою телефонного терориста: 

 подзвоніть з іншого телефону (іншого мобільного чи від сусідів) оператору телефонного зв’язку 
(мобільного чи стаціонарного) і скажіть причину дзвінка, своє прізвище, адресу та номер свого 
телефону; 

 намагайтеся затягнути розмову та записати її на диктофон чи дайте послухати свідкам (сусідам); 
 одночасно, з розмовою і записом на диктофон, друга людина дзвонить з іншого телефону на 

вузол зв`язку, а потім у поліцію за телефоном 102 для термінового затримання того, хто 
телефонував; 

 напишіть заяву начальнику відділення поліції, на території якого ви проживаєте, для прийняття 
необхідних заходів; 

 поліція, за запитом на вузол зв`язку, отримає номер телефону, адресу, прізвище того, хто 
дзвонив, і буде вживати необхідних заходів. 
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